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INTRODUCCIÓN
El presente trabajo se realiza con el fin de abordar el tema de salarios laborales de una manera más objetiva y clara, permitiendo reconocer y darle la importancia que merece el programa como parte activa del conjunto de acciones a planear y llevar a cabo en las organizaciones, en beneficio de los colaboradores.
La parte inicial comprende las generalidades del trabajo como el orden de los puntos, la base o fundamentos de los mismos, el propósito de su contenido.
En un segundo momento se describen las características de los salarios de las personas  a las cuales pretendemos impactar con el programa, así como la forma en que se implementa cada actividad del programa en la organización para buscar establecer un diagnóstico de las condiciones actuales del área de nomina (salarios).
Finalmente, se encuentra el diseño de la propuesta de un programa de salarios para la organización con base a él diagnostico, propuesta que integra objetivos, políticas, áreas a intervenir, plan de trabajo, indicadores de trabajo, presupuesto, formatos de evaluación del programa.










PRESENTACIÓN DE LA EMPRESA 
Somos una empresa de diseño que presta asesoría de exhibición e imagen de productos y servicios, montaje de stand, alquiler de estructural metálicas, contenedores, plasma, mobiliario, pisos y barras con iluminación y módulos de exhibición.
Tenemos un personal calificado en diseño industrial con más de 10 años de experiencia, en diseño de espacios efímeros, interiores, comercial y mobiliario.
Breve reseña histórica
La empresa producción integral Ltda., se crea en el año 2007, con socios especializados en el tema de diseño, renderizacion y producción de espacios efímeros, inferiores y comerciales.
Desde hace 4 años sus actividades comerciales han sido diseño y producción de stands especiales para diferentes eventos, a la vez el diseño de interiores y espacios comerciales, tenemos; nuestra operación principalmente en la ciudad de Medellín y atención a nivel nacional.
Misión
Producción integral LTDA es una empresa que propone y ejecuta diseño para brindar soluciones y alternativas integrales de promoción y adecuación en espacios interiores y eventos, con el objetivo de exaltar la imagen de nuestros clientes quieren proyectar en el mercado nacional e internacional.
Visión
Producción integral en el año 2015 tendrá el reconocimiento local e internacional por ofrecer servicios integrales de diseño y desarrollo para la exhibición, espacios y eventos, buscando en el servicio su principal fortaleza para mejorar la productividad del cliente interno y externo.


Objetivo
Trabajar en el diseño producción y montaje de espacios efímeros interiores y comerciales con un acompañamiento permanente al cliente nacional e internacional.
Valores
· Responsabilidad: en el uso de los recursos humanos y materiales, a la vez en los tiempos de entrega establecidos con nuestros clientes. 
· Respeto: en el trato de los clientes internos, el cliente externo y el medio ambiente.
· Creatividad: en las soluciones propuestas para el servicio prestado 

Portafolio de productos 
· Diseño 3D- renderizacion
· Diseño espacios comerciales
· Diseño de espacios efímeros
· Alquiles de estructuras y mobiliario para stand y eventos 

Organigrama
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Perfiles 
Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo:
	diseñador

	Educación:
	Profesional 

	Experiencia laboral:
	1 año

	Salario 
	1.800.000


Objetivo
	Generar propuestas creativas e innovadoras de diseño y stands y otros, por consiguiente elaborar los renders y master de producción, garantizando que los mismos, san entregados a producción en forma veraz y oportuna, con el fin de satisfacer las necesidades del cliente.


Funciones y responsabilidades
	· Generar propuestas de diseños de stands especiales para ferias y demás proyectos que se presenten,
· Realizar los renders y los planos productivos de los proyectos.
· Hacer los master de producción de acuerdo al diseño realizado.
· Realizar y mandar a producir material grafico para los diseños.
· Darle buen uso a las herramientas de trabajo que requiere para realizar sus labores.
· Cumplir con el reglamento y la disciplina de la empresa.
· Mantener el lugar de trabajo limpio y organizado.


Competencias
	· Relaciones interpersonales y comunicación
· Trabajo en equipo
· Negociación y mediación
· Compromiso social e institucional
· Iniciativa
· Orientación al logro







Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo:
	Ejecutiva comercial

	Educación
	profesional

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	1.000.000


Objetivos
	Ofrecer y satisfacer oportunamente las necesidades del cliente 


Funciones y responsabilidades
	· Ejecutar el plan de ventas definido para atender las necesidades del cliente
· Gestionar la comercialización del diseño y montaje de stand especiales para ferias y eventos.
· Realizar proyección de ventas para fijar los volúmenes de fabricación y compras para la realización de los stands.
· Cumplir con el reglamento y disciplina de la empresa.
· Mantener el lugar limpio y organizado.
· Realizar los procesos comerciales o de prestación de servicios (cotizaciones.)


Competencias
	· Transparencia
· Comunicación asertiva
· Compromiso con la organización
· Responsabilidad
· Trabajo en equipo
· Toma de decisiones
· Planeación
· Conocimiento del entorno
· Creatividad
· Disciplina 
· Relaciones interpersonales 






Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Jefe de producción y montaje

	Educación
	Tecnólogo y/o técnico

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	1.200.000


Objetivo
	Planear y ejecutar todas las labores correspondientes a la producción de mobiliario y demás actividades que requiere el negocio. A su vez,  garantizar la calidad y optimización de tiempos en la entrega de stand, así como el desmontaje de los mismos.


Funciones y responsabilidades
	· Verificar existencia, determinar pedidos y diligenciar requerimientos, coordinando con el diseñador y el gerente.
· Revisar master de producción y todo el material necesario para la ejecución y la elaboración de la orden de producción.
· Velar por la oportuna adecuada disposición de los materiales para la producción.
· Hacer buen uso de los recursos de la empresa.
· Vigilar el cumplimiento de las normas generales establecidas por la compañía.
· Separar la herramienta para montajes y desmontajes.
· Entregar y responsabilizar al subalterno de herramientas entregadas.


Competencia
	
· Liderazgo
· Relaciones interpersonales y comunicación
· Trabajo en equipo
· Negociación y mediación
· Compromiso social e institucional
· Iniciativa
· Orientación al logro





Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Despachador

	Educación
	Bachiller

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	700.000


Objetivo 
	Entregar de manera oportuna y efectiva los pedidos a los clientes, garantizando un excelente y una óptima presentación de los productos. 


Funciones y responsabilidades
	· Cumplir con el manual de funciones, o manual de procesos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y de la organización garantizando tenerlo siempre a la mano.
· Recibir diariamente las facturas y gestionar ingresando sus datos y recibiendo por el lector cada uno de los documentos.
· Verificar que la cantidad de facturas entregadas por sistemas coincidan con los documentos físicos.
· Planear la ruta que realizara para gestionar las facturas garantizando el cubrimiento de las entregas.


Competencias
	· Trabajo en equipo
· Puntualidad
· Responsabilidad
· Dedicación
· Comunicación asertiva
· Conocimiento del entorno
· Compañerismo








Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Coordinador de logística

	Educación
	Técnico o tecnólogo

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	850.000


Objetivo
	Planear, coordinar y controlar el correcto de oportuno despacho de los pedidos a los clientes, garantizando una adecuada rotación de los inventarios y un excelente servicio al cliente.


Funciones y responsabilidades
	· Cumplir con el manual de funciones, el manual de procesos, el manual de procedimientos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y de la organización, garantizando un adecuado desempeño y tenerlo siempre a mano ya que se solicitara y se evaluara sin previo aviso.
· Garantizar que el personal a cargo, cumpla con el manual de funciones, el manual de procedimientos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y las políticas organizacionales, propiciando el cumplimiento de las metas individuales y el alcances de la visión de la compañía. 


Competencias
	· Transparencia
· Trabajo en equipo
· Liderazgo
· Planeación
· Toma de decisiones
· Comunicación asertiva
· Conocimiento del entorno
· Aprendizaje continuo 
· Innovación
· Colaboración 






Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Auxiliar de logística

	Educación
	Técnica

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	680.000


Objetivo
	Apoyar en el correcto y oportuno despacho de los pedidos a los clientes garantizando un excelente servicio al cliente interno y externo.


Funciones y responsabilidades
	· Cumplir con el manual de funciones, el manual de procesos, el manual de procedimientos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y de la organización, garantizando un adecuado desempeño.
· Apoyar en los planes de contingencia a la coordinación de logística, tendientes a garantizar la entrega oportuna de todos los productos.
· Velar por la optimización de los costos y gastos que genera el área, siendo eficientes en el uso de estos.


Competencias 
	· Trabajo en equipo
· Puntualidad
· Responsabilidad
· Dedicación
· Innovación
· Creatividad
· Comunicación asertiva
· Conocimiento del entorno
· Compañerismo








Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Director de logística

	Educación
	Profesional

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	950.000


Objetivo del cargo
	Planear, coordinar y controlar el correcto y oportuno despacho de los pedidos a los clientes, garantizando una adecuada rotación de los inventarios y un excelente servicio al cliente.


Funciones y responsabilidades
	· Cumplir con el manual de funciones, el manual de procesos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y de la organización, garantizando un adecuado desempeño y tenerlo siempre a mano, ya que se solicitara y evaluara sin previo aviso.
· Garantizar que el personal a cargo, cumpla con el manual de funciones, el manual de procedimientos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y las políticas organizacionales, propiciando el cumplimiento de las metas individuales y los alcances de la visión de la compañía.


Competencias
	· Transparencia
· Trabajo en equipo
· Liderazgo
· Planeación
· Toma de decisiones
· Comunicación asertiva
· Conocimiento del entorno
· Aprendizaje continuo 
· Innovación
· Colaboración






Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Vigilante 

	Educación
	técnico y/o cursos de vigilancia

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	900.000


Objetivo 
	Garantizar la seguridad y el resguardo de las instalaciones donde presentan sus servicios.


Funciones y responsabilidades 
	1. Ejercer la vigilancia y protección de bienes muebles e inmuebles, así como la protección de las personas que puedan encontrarse en los mismos.
1. Efectuar controles de identidad en el acceso o en el interior de inmuebles determinados, sin que en ningún caso puedan retener la documentación personal.
1. Evitar la comisión de actos delictivos o infracciones en relación con el objeto de su protección.
1.  Poner inmediatamente a disposición de los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad a los delincuentes en relación con el objeto de su protección, así como los instrumentos, efectos y pruebas de los delitos, no pudiendo proceder al interrogatorio de aquéllos.
1. Efectuar la protección del almacenamiento, recuento, clasificación y transporte de dinero, valores y objetos valiosos.



Competencias 
	· Comunicación asertiva
· Toma de decisiones
· Compromiso
· Responsabilidad
· Trabajo en equipo
· Conocimiento del entorno
· Creatividad
· Puntualidad
· colaboración




Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Secretaria 

	Educación
	Profesional en administración 

	Experiencia laboral
	1 año

	Salario 
	800.000


Objetivo 
	Apoyar la documentación, facturación y pagos para que estén en orden y bien presentados.


Funciones y responsabilidades 
	1. recolectar toda la información y documentarla 
1. verificar que las facturas estén buen realizadas, según los requerimientos de la ley.
1. Diligenciar documentos que sean pertinentes y que su jefe lo autorice.
1. Cumplir con el manual de funciones, el manual de procesos, el manual de instructivos y las políticas del departamento y de la organización, garantizando un adecuado desempeño y tenerlo siempre a mano, ya que se solicitara y evaluara sin previo aviso.
1. Mantener el ligar limpio y organizado.
1. Comunicarse con clientes y/o proveedores 


Competencias 
	· Comunicación asertiva
· Toma de decisiones
· Compromiso
· Responsabilidad
· Trabajo en equipo
· Conocimiento del entorno
· Creatividad
· Puntualidad
· colaboración







Perfil de cargos o competencias
	Nombre del cargo
	Auxiliar Administrativo del Archivo

	Educación
	Tecnólogo en Administración 

	Experiencia laboral
	1 AÑO

	Salario 
	644.250


Objetivo 
	Garantizar la seguridad y el resguardo de las instalaciones donde presentan sus servicios.


Funciones y responsabilidades 
	1. Archivar los documentos de la empresa de forma ordenada y siguiendo losn parámetros para hacerlo.
1. Verificar que los certificados se realicen correctamente.
1. Realizar y verificar que el contrato se firme según los requerimientos de la ley.
1. Brindar al empleado una formación sobre su labor.
1. Verificar que los empleados realicen correctamente sus deberes.
1. Verificar que los empleados buscan con las competencias requeridas.


Competencias 
	· Compromiso
· Responsabilidad
· Trabajo en equipo
· Conocimiento del entorno
· Creatividad
· Puntualidad
· colaboración









PROBLEMÁTICA 
La empresa producción integral LTDA  no tiene establecida una curva de salarios, solo tiene un salario fijo para cada empleado según sus funciones sin un procedimiento adecuado para llegar a establecer un salario según los factores intelectuales, experiencia, requisitos físicos, responsabilidades o condiciones de trabajo que son de gran fundamento a la hora de pagar a un colaborador por sus servicios ya que con esto se constituye porque se gana un salario especifico.

ESTRATEGIAS
· investigar los salarios de cada colaborador.

· Definir la jerarquización de los diferentes colaboradores.

· Realizar una técnica de comparación por pares con los cargos de la empresa.

· Realizar una técnica de comparación por puntos para los cargos de la empresa.

· Realizar la distribución de valores monetarios de cargos claves según factores como: requisitos intelectuales, físicos, experiencia, responsabilidad y condiciones de trabajo.

· Realizar una comparación de resultados según la distribución de valores monetarios para definir el lugar que le corresponde a los colaboradores según su cargo.







IMPLEMENTACIÓN
	Tema 
	Técnica
	Recursos
	Beneficiarios 
	Responsables
	lugar
	observaciones

	Encuesta de diagnostico
	Escrito y verbal
	Documento
	Aprendices Sena
	Gestión humana
	Empresa
	

	Recolección de perfiles 
	Verbal
	Documentos
	Aprendices Sena
	Gestión humana
	Empresa
	

	Definir jerarquización
	Escrito
	Computador y documentos
	Colaboradores
	Recursos humanos y nomina
	Empresa
	

	Técnica de comparación por pares
	Escrito
	Lápiz, papel y calculadora 
	Colaboradores y directivos
	Nomina
	Empresa
	

	Técnica de comparación por puntos
	Escrito
	Lápiz, papel y calculadora 
	Colaboradores y directivos
	Nomina
	Empresa
	

	Distribución de valores monetarios
	Escrito
	Lápiz, papel y calculadora
	Colaboradores y directivos
	Nomina
	Empresa
	

	Comparación de resultados
	Escrito 
	Lápiz, papel y calculadora
	Colaboradores y directivos
	Nomina
	Empresa
	

	Evaluación de la curva de salarios 
	Escrito y verbal 
	Formato de evaluación 
	Directivos y aprendices Sena
	Gestión humana 
	Empresa
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Salarios
	Fecha:
Código:
Versión:




	Realizado por:
	Revisado por:
	Aprobado por



· Técnica de comparación por pares
	cargos
	diseñador
	Ejecutiva comercial
	Jefe de logística
	Auxiliar de logística
	vigilante
	Coordinador de logística
	Director de logística
	despachador
	Secretaria general
	AuxAdmon de archivo
	total

	Diseñador
	
	    +
	     +
	        +
	     +
	      +
	       +
	         +
	      +
	+
	9

	Ejecutiva comercial
	    ____
	
	    +
	      +
	    +
	     +
	      +
	        +
	    +
	       +
	8

	Jefe de logística
	    ____
	     __
	
	       +
	     +
	      +
	    + 
	         +
	      __
	        +
	6

	Auxilia de logística
	    ____
	      __
	     __
	
	     +
	     ___
	      ___
	       +
	      ___
	       ___
	2

	Vigilante
	    ____
	    ___
	   ___
	     __
	
	      ___
	     ___
	        __
	     ___
	     ___
	0

	Coordinador de logística
	    ____ 
	      ___
	   ____
	     +
	    +
	
	     ___
	       +
	    __
	       +
	4

	Director de logística
	    ____
	      __
	    ___
	      +
	      +
	      +
	
	        +
	      __
	      +
	5

	despachador
	    ____
	       ___
	      ___
	      ___
	    +
	    ___
	     ___
	
	      ___
	     ___
	1

	Secretaria general
	    ____ 
	   _____
	     +
	    +
	    +
	      +
	     +
	     +
	
	     +
	7

	Aux. Admon de archivo
	    ____
	   ___
	    ___
	       +
	     +
	      ___
	    ___
	       +
	      ____
	
	3

	Total de cruces negativos
	    9
	     8
	     6
	      2
	      0
	       4
	       5
	       1
	___77
	      3
	






	cargos
	diseñador
	Ejecutiva comercial
	Jefe de logística
	Auxiliar de logística
	vigilante
	Coordinador de logística
	Director de logística
	despachador
	secretaria
	Aux de Archivo
	Jerarquización 

	Diseñador
	
	+17
	+12
	+15
	+19
	+8
	+10
	+16
	+14
	+ 13
	3°

	Ejecutiva comercial
	-17
	
	+12-(17)
= +29
	+15-(-17)
= +32
	+19-(-17)
=+36
	+8-(-17)
=+25
	+10-(-17)
=+27
	+16-(-17)
= +33
	+14-(-17
=+31
	+13-(-17)
= +30
	1°

	Jefe de logística
	-12
	   -29
	
	+15-(-12)
=+27
	+19-(-12)
=+31
	+8-(-12)
=+20
	+10-(-12)
=+22
	+16-(-12)
=+28
	+14-(-12)
= +26
	+13-(-12)
= +25
	2°

	Auxilia de logística
	-15
	-32
	-27
	
	+19-(-15)
= +34
	+8-(-15)
=+23
	+10-(-15)
=+25
	+16-(-15)
=+31
	+14-(-15)
=+29
	+13-(-15)
=+28
	4°

	Vigilante
	-19
	-36
	-31
	-34
	
	+8-(-19)
=+27
	+10-(-19)
=+29
	+16-(-19)
=+35
	+14-(-19)
=+33
	+13-(-19)
=+32
	5°

	Coordinador de logística
	-8
	-25
	-20
	-23
	-27
	
	+10-(-8)
=+18
	+16-(-8)
=+24
	+14-(-8)
=+22
	+13-(-8)
=+21
	6°

	Director de logística
	-10
	-27
	-22
	-25
	-29
	-18
	
	+16-(-10)
=+26
	+14-(-10)
=+24
	+13-(-10)
=+23
	7°

	despachador
	-16
	-33
	-28
	-31
	-35
	-24
	-26
	
	+14-(-16)
=+30
	+13-(-16)
=+29
	8°

	secretaria
	-14
	-31
	-26
	-29
	-33
	-22
	-24
	-30
	
	+13-(-14)
=+27
	9°

	Aux. Admon de archivo
	-13
	-30
	-25
	-28
	-32
	-21
	-23
	-29
	-27
	
	[bookmark: _GoBack]10°


· Técnica de comparación por puntos






· Distribución de valores monetarios de cargos claves 
	
	diseñador
	Ejecutiva comercial
	Jefe de producción
	Despachador
	Coordinador  logística
	Aux. logística
	Director de logística 
	Vigilante 
	Secretaria
	Aux. Admon de archivo

	Factores
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%
	rango
	%

	rango
	%
	rango
	%

	Requisitos intelectuales
	270.000
	15
	250.000
	25
	336.000
	28
	84.000
	12
	153.000
	18
	74.800
	11
	161.500
	17
	72.000
	8
	192.000
	24
	122.407
	19

	Requisitos de experiencia
	540.000
	30
	240.000
	24
	252.000
	21
	98.000
	14
	221.000
	26
	170.000
	25
	266.000
	28
	162.000
	18
	176.000
	22
	96.637
	15

	Requisitos físicos
	180.000
	10
	120.000
	12
	132.000
	11
	210.000
	30
	153.000
	18
	170.000
	25
	190.000
	20
	252.000
	28
	152.000
	19
	109.523
	17

	Responsabilidad
	360.000
	20
	220.000
	22
	360.000
	30
	175.000
	25
	153.000
	18
	102.000
	15
	199.500
	21
	216.000
	24

	152.000
	19
	148.178
	23

	Condiciones de trabajo
	450.000
	25
	170.000
	17
	120.000
	10
	133.000
	19
	170.000
	20
	163.200
	24
	133.000
	14
	198.000
	22
	128.000
	16
	167.505
	26

	Total 
	1.800.000
	100
	1.000.000
	100
	1.200.000
	100
	700.000
	100
	850.000
	100
	680.000


	100
	950.000
	100
	900.000
	100
	800.000
	100
	644.250
	100





· Comparación de resultados

	
	Requisitos intelectuales
	Requisitos de experiencia
	Requisitos físicos
	responsabilidad
	Condiciones de trabajo 

	FACTORES
	rango
	salario
	Rango
	salario
	rango
	salario
	rango
	salario
	Rango
	salario

	
	A
	B
	A
	B
	A
	B
	A
	B
	A
	B

	Diseñador
	7
	2
	1
	1
	10
	4
	7
	2
	2
	1

	Ejecutiva comercial
	2
	3
	5
	4
	8
	9
	5
	3
	7
	4

	Jefe de producción
	1
	1
	7
	3
	9
	8
	1
	1
	10
	10

	Despachador
	8
	8
	10
	9
	1
	2
	2
	6
	6
	7

	Coordinador de logística 
	5
	6
	3
	5
	6
	6
	9
	7
	5
	3

	Auxiliar de logística
	9
	9
	4
	7
	3
	5
	10
	10
	3
	6

	Director de logística
	6
	5
	2
	2
	4
	3
	6
	5
	9
	8

	Vigilante 
	10
	10
	8
	8
	2
	1
	3
	4
	4
	2

	Secretaria 
	3
	4
	6
	6
	5
	7
	8
	8
	8
	9

	Aux admon de archivo 
	4
	7
	9
	10
	7
	10
	4
	9
	1
	5






















EVALUACIÓN 

· con la curva de salarios realizada en la empresa producción integral LTDA. Esperamos que el nivel de motivación de los empleados suba ya que sus funciones están calificadas y su salario asignado es el más adecuado.
· Con la curva de salarios realizada se espera que los empleados tengan un mejor clima laboral, mas esmero por su labor y satisfacción. 

CONCLUSIONES

· En conclusión toda empresa debe tener una curva de salarios para tener claro el pago de las habilidades que se le hace a los colaboradores.

· Se puede concluir que con la curva de salarios se tiene la jerarquización de cada empleado según su cargo.

· Se concluye que el salario de un cargo se debe definir por medio de un procedimiento establecido según la ley no por criterios propios de los directivos.

· Concluyendo el salario de un colaborador depende de muchos factores fundamentales en aspectos tanto físicos como intelectuales.
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